DEXIA

POLITICA AMBIENTALE E DI SOSTENIBILITA’ DI DEXIA CREDIOP

Dexia Crediop fa propri i principi delle iniziative internazionali alle quali il Gruppo Dexia
aderisce (Global Compact, UNEP, Eguator Principles), condividendone [orientamento alla
sostenibilita e assumendosi tutti gli impegni derivanti dalladesione a tali iniziative.

In guesto contesto Dexia Crediop si impegna a:

. promuovere lo sviluppo sostenibile nelle tre dimensioni nelle quali esso si declina:
economica, sociale ed ambientale,

. garantire nel tempo il rispetto delle normative vigenti, con particolare riferimento a
quelle in materia di salvaguardia ambientale e prevenzione dellinguinamento,

. adottare e promuovere comportamenti idonei a contrastare il riscaldamento globale e i
cambiamenti climatici attraverso la riduzione e compensazione delle emissioni di COZ2 in
atmosftera.

Dexia Crediop si impegna ad ottimizzare i processi gestionali e organizzativi al fine di ridurre
progressivamente, nellottica del miglioramento continuo delle prestazioni ambientali:

. gli impatti ambientali diretti, tramite la riduzione dei consumi energetici, di materie
prime e materiali, la riduzione delle emissioni di €O in atmosfera connesse alla propria
attivita, il ricorso ove possibile a prodotti eco-compatibili e la gestione dei rifiuti
finalizzata al recupero dei materiali smaltiti;

. gli impatti ambientali indiretti derivanti dallattivita degli interfocutori e partner che la
Banca é in grado di influenzare, in particolare dipendenti, clienti e fornitori

Dexia Crediop é impegnata, anche tramite lutilizzo di strumenti finanziari innovativi, a:

. promuovere lo sviluppo sostenibile dei servizi pubblici, in particolare locali, anche al fine
di favorire /accesso ai "servizi essenziali”;
. promuovere iniziative volte alla riduzione delle emission/ di gas climalteranti in

atmosfera, con particolare riferimento alla diffusione delle fonti energetiche rinnovabili
e allaumento dellefficienza negli usi finali di energia,

. sostenere le iniziative di tutela e rigualificazione urbana e del territorio;

. promuovere in Italia gli strumenti di Risparmio socialmente responsabile (RSI), data
anche la posizione di leadership europea del Gruppo nel settore, collaborando a guesto
fine con le entita del Gruppo.

Dexia Crediop si impegna a sensibilizzare la propria clientela sulle tematiche ambientali,
promovendo in particolare il dialogo con i propri clienti chiave per incoraggiarli al
miglioramento delle prestazioni e alla valorizzazione di tecnologie e soluzioni gestionali che
rispettino /ambiente.

Nellottica di costante e concreta attenzione agli impatti che le attivita aziendali hanno

sullambiente e sulla dimensione etica e sociale si collocano anche i principi che ispirano e

guidano le politiche di gestione delle risorse umane. In particolare Dexia Crediop si impegna a

realizzare un programma di costante sensibilizzazione e formazione del personale sulle

tematiche ambientali e dello sviluppo sostenibile in generale, orientato in particolare a:

. garantire che tutto il personale sia a conoscenza della Politica ambientale e di sviluppo
sostenibile, dei suoi obiettivi e dellevoluzione degli stessi;
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. valorizzare il contributo delle risorse umane per il miglioramento delle prestazioni
ambientali interne ed esterne alla Banca, con particolare attenzione alla sensibilizzazione
in materia di gestione dei rifiuti, consumi energetici e lotta ai cambiamenti climatici.

In coerenza con i "Principi di Gestione Sociale” del Gruppo Dexia la Banca promuove il dialogo
sociale nel rispetto dei fondamentali diritti sindacali dei lavoratori e della sicurezza
dellambiente di lavoro. Inoltre la Banca é impegnata nel favorire /accesso dei giovani al mondo
del lavoro, le pari opportunita di tutti i dipendenti, la crescita professionale e la mobilita
volontaria allinterno del Gruppo, oltre che lo sviluppo di progetti ad hoc per i/ mantenimento
del giusto equilibrio fra vita privata e vita professionale.

Dexia Crediop si impegna a gestire le relazioni con i propri fornitori regolari nel rispetto der
principi del Global Compact, come stabilito dal "Codice deontologico Dexia concernente le
relazioni con i fornitori’, con lo scopo di sensibilizzarli e di migliorare progressivamente i/
sistema di selezione e successiva sorveglianza dei fornitori al fine di promuovere le migliori
pratiche di responsabilita ambientale e sociale.

Dexia Crediop si impegna a far crescere la cultura dello sviluppo sostenibile e del rispetto
dellambiente e ad incoraggiare le "migliori prassi”:

. dialogando con il pubblico e gli interlocutori sociali interessati alla politica ambientale di
sviluppo sostenibile e alle prestazioni della Banca, attraverso la costante informazione a/
riguardo e la raccolta dei suggerimenti ed eventuali lamentele che verranno avanzati;

. collaborando con le istituzioni ed autorita competenti e con qualificati soggetti e
associazioni operanti in questa direzione, anche attraverso la conclusione di accordi e
protocolli di intesa per la promozione di specifiche iniziative in partnership,

. promovendo la solidarietd sociale, il mecenatismo e la filantropia e /adesione dei
dipendenti ad azioni di solidarieta.

Dexia Crediop, infine, gestira anche le problematiche ambientali nellambito della politica di
integrita adottata e dei principi di governo societario del Gruppo, che la Banca si impegna a
rispettare.

In particolare, coerentemente con il Codice deontologico e il Codice compliance adottati, Dexia
Crediop si impegna ad assicurare:

. 7/l massimo coinvolgimento del vertice e delle funzioni cardine,
. assoluta trasparenza;
. la piena valorizzazione delle attivita di conformita (compliance), di gestione del rischio e

di revisione interna (audit).
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